
 
Dalla sua nascita un’azienda modifica 
continuamente il proprio modo di       
lavorare e le proprie procedure         
operative, a tutti i livelli e in ogni      
reparto, con l’obiettivo di raggiungere 
performance migliori.  
Spesso capita che non si tenga traccia 
di questi cambiamenti, in quanto         
considerati insignificanti; la somma di 
tutte queste piccole modifiche tuttavia 
porta alla perdita della visione      
puntuale dei processi aziendali, oltre 
a:  
 

• Rendere difficilmente verificabile a 
pr ior i  le  conseguenze dei         
cambiamenti voluti. 

• Non avere una copertura integrale 
delle responsabilità. 

• Utilizzare in maniera inadeguata le 
risorse. 

• Rendere impossibile la valutazione 
del costo dei singoli sottoprocessi. 

• Non avere la percezione di quali 
sono le attività effettivamente 
svolte dalla singola persona. 

 
Thunder Technology, grazie al     
Process Capture può analizzare e 
“catturare” i processi aziendali a   
livello logistico, qualitativo, manageriale 
e amministrativo comprendendo anche 
l’aspetto riguardante la produzione vera 
e propria. 
Un’indagine accurata dei processi     
aziendali in atto, porta a capire quali 
sono i flussi fuori controllo, ovvero 
carenti all’interno dell’azienda stessa. 

 
È possibile evidenziare problematiche 
a livello di gestione e di flussi da       
automatizzare per alleggerire il carico 
posto sulle risorse e utilizzare il tempo 
guadagna to  p e r  mig l i o ra r e 
l’efficienza aziendale.  
L’obiettivo è di riuscire a vedere 
l’azienda come un libro aperto per 
“leggere” chiaramente i processi che 
la compongono senza dover scorgere 
nulla tra le righe. 

I vantaggi di questo “strumento”   
sono molteplici: 

• Identificazione dei veri processi e 
at t iv i tà  che  cost i tu iscono 
l’azienda. 

• Chiara evidenza di come sono     
attualmente allocate le risorse per  
procedere ad un’eventuale e migliore 
riallocazione. 

• Miglioramento delle performance 
aziendali. 

• Indirizzamento delle criticità di 

processo emerse come problemati-
che reali dal  Process Capure      
iniziale. 

• Valutazione dei ROI (ritorni di               

investimento) per le iniziative di 
informatizzazione. 

• Possibil ità di innescare una             
valutazione economica a fronte 
delle automazioni realizzabili. 
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